
事業所名

公表日 　　　　2025年　　３月　10日

AIAI PLUS 稲毛海岸駅南口 利用児童
数 18 回収数　　　　12

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1 訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取り
入れやすいものですか。

6 6 0

・当該児の課題を共有した上で助言や
説明を頂きたい
・大変具体的に説明して頂けておりま
す。
・山口さんは保育所の姿から保育者や
本児の困り感を知り、具体的なアドバ
イスを頂いて有り難いです。
・保育所で対応に困っている場面の本
児の姿が訪問支援時に出ないため、
具体的な助言をしてもらうのは難しい

・予め、個別支援計画を共有したり、
先生方のお困り事やご希望をきちん
とお聞きするようにします。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

7 5 0

・保育所の実情と環境に合った配慮を
具体的に教えて欲しいです
・具体的な支援方法に対するご指導を
頂く機会が少なかった
・その子に合った支援や言葉がけをし
て頂けて勉強になります

・具体的にどのような支援を行ってい
るかお伝えしていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれていま
すか。 8 3 1

・質問した時に持ち帰りますと話があ
り、その後の回答がない時もあるため
話し合った後回答いただけると助かり
ます
・担当制ではないとの事で質問に対し
ての答えは不明との事でした
・保育中の為じっくりと質問や相談をす
る時間がとれると良いのですが取れず
申し訳ありません。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消ま
たは軽減されましたか。 6 4 2

・来所された際に本児の成長したところ
をほめて頂けることが多く今のかかわ
り方で良いのだと安心することができ
た
・訪問して頂けたことで子どもたちと
じっくりかかわる事ができています。
・本児の課題とする部分が訪問支援時
には出ておらず、まだ見てもらえないた
め

5 事業所からの支援に満足していますか。 7 4 1

・園児に対して言葉使いが気になる事
があった
・大変満足しています。支援の程度に
ついても聞き取りをしてくださり、助かり
ます。

・具体的に「どのような言葉がけ」「支
援」を行ったか聞き取りをし、普段の
療育中から言葉遣いに気を付けるよ
うに指導しました。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


