
○事業所名 AIAI PLUS 稲毛海岸駅南口

○保護者評価実施期間 2024年11月1日
～

2024年12月25日

○保護者評価有効回答数 （対象者数） 56 （回答者数） 35

○従業者評価実施期間 2024年11月1日
～

2024年12月25日

○従業者評価有効回答数 （対象者数） 5 （回答者数） 5

○事業者向け自己評価表作成日
2024年12月25日

○ 分析結果

事業所の強み（※）だと思われること
※より強化・充実を図ることが期待されること

工夫していることや意識的に行っている取組等 さらに充実を図るための取組等

1

・教室の清潔感
・スペースの個別性
・スペースの広さ
・しっかりとしたプログラム
・相談しやすさ

・保護者様、ご利用者様に対する丁寧な対応
・ご利用者の療育内容について職員間の情報共有
・清掃をこまめに行う

・アンケートにあるご意見に即対応します。
・研修を短い時間でも行うようにしていきます。
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3

事業所の弱み（※）だと思われること
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

事業所として考えている課題の要因等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

・地域との連携が全員に見える形で取れていない
・兄弟同士の交流の場面がない
・子どもの様子を自由に見られない（希望すればみられる）
・指導員のスキルアップ

・保育所等問支援や、関係機関連携などは利用している
方にしかわからないので、連携されていることを知る機会
がない
・イベントを行えていないので兄弟間の交流が出来ていな
い
・療育中のお様子を見たいというご希望があれば対応して
いるが、”見ることは出来ない？”と思っている保護者が多
いのかもしれない

・地域も含めたイベントや相談会を行うべきか検討しま
す。
・参観日などを設けることを検討します。
・少しの時間でも研修を行います。
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