
事業所名

公表日 　　　　2025年　３月　10日

AIAI PLUS 花見川 利用児童
数 17 回収数　　　　8

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1 訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取り
入れやすいものですか。

7 1

支援員によりけりだ。
デイの様子、支援内容、効果を知りた
い。

通所施設での様子、効果も含めて、
情報共有の方法を工夫していきま
す。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

6 2

支援の方法を教えてもらえるとありが
たい。

園や学校と、通所施設の環境の違い
も考慮しながら、共有いただける方
法を、共有させていただきます。

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれていま
すか。

7 1

4 保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消ま
たは軽減されましたか。

4 4

児童の課題は長期的なものが多く、今
現在解消・軽減されたものはない。

確かに長期的なものですが、多くの
子に成長が見られますので、共有さ
せて頂きます。

5 事業所からの支援に満足していますか。 6 2

学習支援にはいいていただけると助か
る。
月2回は多い。

各園、学校の実情に合わせた支援を
していきますので、ご要望は随時お
教え下さい。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

・支援学級の他の児童が、気になって学習に集中出来ない場面がある。

・情報共有できる場を作り、訪問支援計画を作成して頂き、支援の具体的内容を検討して頂
きたい。

・他児や授業の進行に支障とならない様、支援方法の改善を行っておりますので、訪問員
に、ご要望をお伝えください。最適な方法を検討していきます。

・園・学校の先生方と私達の情報共有の時間を作ることが、なかなか難しい現状がありま
すが、必要な時に共有の場を作れる様に致します。また、個別支援計画書がありますの
で、保護者の承諾がいただけましたら共有させて頂きます。


